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§ 1. Definicje

Ilekro¢ w postanowieniach niniejszych Ogolnych Warunkow Zamowien jest
mowa o:

1

2)

3)
4)

5)

7)

8)

9)

8.

Zamawiajacym - nalezy przez to rozumie¢ spotk¢ HYDRAPRES S.A. z
siedzibag w Solcu Kujawskim;

Umowie - nalezy przez to rozumie¢ jakakolwiek umowe, zobowigzujaca
do realizacji na rzecz Zamawiajacego $wiadczenia niepieni¢znego, w tym
umowg sprzedazy, dostawy, o dzielo, o $wiadczenie ustug, 0 przeniesienie
praw;

Dostawcy - nalezy przez to rozumie¢ druga strong Umowy zawartej z Za-
mawiajacym;

Cenie — nalezy przez to rozumie¢ $wiadczenie pieni¢zne Zamawiajacego
zastrzegane Umowa na rzecz Dostawcy;

OW?Z - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Ogolne Warunki Zamowien;
poddostawcy - nalezy przez to rozumie¢ podmiot, ktoremu powierzono
wykonanie jakiejkolwiek czgsci lub calosci $wiadczenia, obowiazek wy-
konania, ktorego obciaza Dostawce, nie wylaczajac tzw. dalszych poddo-
stawcow;

Stronie — nalezy przez to rozumie¢ Dostawcg lub Zamawiajacego, tacznie
zwanych Stronami;

Swiadczeniu — nalezy przez to rozumie¢ §wiadczenie niepieni¢zne, do Wy-
konania, ktorego Umowa zobowigzuje Dostawce, a w pierwszym rzedzie
wydanie towaru lub efektu $wiadczonej ustugi;

towarze — nalezy przez to rozumie¢ rzecz (w tym produkt, element pro-
duktu, materiat itd.), do ktérej wykonania i/lub dostarczenia Umowa zobo-
wigzuje Dostawcg.

§ 2. Postanowienia wstepne
OWZ maja zastosowanie do wszystkich Umow zawieranych przez Zama-
wiajacego.
W przypadku, gdy do Umowy znajduja zastosowanie jakickolwiek inne
warunki ogolne, pierwszenstwo zastosowania znajduja OWZ. Warunki
ogolne Dostawcy w zakresie w jakim sa sprzeczne z OWZ nie znajduja
zastosowania pomig¢dzy Stronami. Dla uniknigcia watpliwosci przyjmuje
sig, ze brzmienie art. 385 § 1 k.c. nie znajduje zastosowania.
W razie sprzecznosci niektorych postanowien OWZ z Umowa, Strony po-
zostaja zwigzane postanowieniami OWZ w pozostatym zakresie.
Jezeli stosunek prawny wynikajacy z Umowy ma charakter ciaglty zmiany
OWZ wiaza Dostawcg od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po po-
wiadomieniu Dostawcy o zmianie, o ile Dostawca nie wypowiedziat
Umowy w najblizszym terminie wypowiedzenia.

§ 3. Zawarcie Umowy
Umowa zostaje zawarta wskutek zlozenia przez Zamawiajacego zamowie-
nia i jego przyjecia przez Dostawceg, badz wskutek podpisania przez Do-
stawce i Zamawiajacego dokumentu umowy.
W przypadku zamawiania u Dostawcy kolejnych dostaw tego samego ro-
dzaju/asortymentu towaru, zamowienia Zamawiajacego wiaza Dostawceg,
bez koniecznosci wyraznego potwierdzania przyjecia ich do realizacji, o ile
zamowienie opiera si¢ na uprzednio uzgodnionych, ramowych warunkach
dostaw, w tym uzgodnionej cenie, oraz nie przekracza uprzednio szacowa-
nych ilo$ci.
Zamowienie przyjete ze zmianami zastrzezonymi przez Dostawce wymaga
wyraznego potwierdzenia (akceptacji zmian) ze strony Zamawiajacego.
Zamoéwienia (odpowiednio: o$wiadczenie o przyjeciu zamdwienia oraz
inne zawiadomienia) moga by¢ przez Strony sktadane pisemnie lub przy
uzyciu poczty elektroniczne;j.
Potwierdzenia zaméwien i odpowiednio inne powiadomienia, beda uwa-
zane za skutecznie zlozone w imieniu Dostawcy, jezeli zostang ztozone
przez osobg, ktora wezesniej (przy wezesniejszych zamowieniach, odpo-
wiednio innych powiadomieniach) dziatata za Dostawce, a Dostawca nie
kwestionowat tych dziatan lub choéby w sposob dorozumiany uznawat je
za dokonane w swoim imieniu, do chwili wyraznego powiadomienia Za-
mawiajacego o cofnigeiu petlnomocnictw (upowaznien) dla tej osoby. Za-
sadg t¢ stosowaé nalezy odpowiednio do korespondencji przesytanej z ad-
resu poczty elektronicznej, z ktorego wezesniej przesytano zawiadomienia
w imieniu Dostawcy - do czasu powiadomienia o nieaktualno$ci tegoz ad-
resu.

§ 4. Warunki realizacji Umowy

Dostawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ Umowe z zachowaniem najwyz-
szej, zawodowej starannosci, zgodnie z aktualng wiedza, obowigzujacymi
przepisami prawa, warunkami i normami technicznymi, zasadami sztuki,
dobrymi praktykami, standardami, jak réwniez przy wykorzystaniu narzg-
dzi, materialow, maszyn, srodkéw transportu, posiadajacych wazne bada-
nia techniczne, stosowne dopuszczenia, pozwolenia, zezwolenia, certyfi-
katy, $wiadectwa legalizacji itp.

Dostawca jest zwigzany wytycznymi Zamawiajacego co do sposobu wy-
konania $wiadczenia. Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za wady lub
inne negatywne konsekwencje zastosowania si¢ do wytycznych Zamawia-
jacego, wylacznie wtedy, gdy przed zastosowaniem si¢ do nich uprzedzit
Zamawiajacego o negatywnych skutkach zastosowania si¢ do udzielonych
wytycznych.

Gdy przedmiotem Umowy sa sukcesywne lub seryjne dostawy towaru
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okreslonego rodzaju/asortymentu, rozpoczgcie dostaw towaru lub zmiana
jakichkolwiek wlasciwosci towaru lub sposobu jego wytwarzania, w tym
konstrukcji, materiatu, osoby poddostawcy, wymaga uprzedniej wyraznej
akceptacji jakosciowej partii probnej (odpowiednio towaru nowo zamawia-
nego lub ktérego dotyczy zmiana).

Zamawiajacy ma prawo dokonywania kontroli Dostawcy lub jego poddo-
stawcow w kazdym miejscu i czasie w celu zweryfikowania zaawansowa-
nia realizacji Umowy, jakos$ci uzytych materialow, towarow, produktow i
surowcow, narzedzi, maszyn, technik i metod stosowanych przy wykony-
waniu Umowy.

Niezaleznie od kontroli jako$ciowej, Dostawca zobowigzany jest umozli-
wi¢ Zamawiajagcemu na jakiego zadanie zglaszane z przynajmniej 14 dnio-
wym uprzedzeniem, przeprowadzenie inwentaryzacji ilosciowej (stanow
magazynowych) towaréw wytworzonych na zabezpieczenie potrzeb Za-
mawiajgcego oraz nalezacych do Zamawiajacego materiatow/elementow
do pakowania i przewozu towaréw. Odchylenia w ilosci tych materia-
Iow/elementéw (roznica pomigdzy iloscig materiatow/elementéw wysta-
nych Dostawcy przez Zamawiajacego i zwroconych przy realizacji dostaw
nie moze przekracza¢ 0,5% w odniesieniu do kazdego rodzaju takich ma-
terialow/elementow. Przekroczenie tego limitu odchylen ilosciowych
uprawnia Zamawiajacego do zadania zwrotu przez Dostawcg kosztu naby-
cia brakujacej ilo$ci materiatdw/elementow do pakowania lub przewozu
towarow, chyba ze brak taki uzupetnit wlasnym staraniem i kosztem Do-
stawca.

Dostawca moze dla wykonania Umowy postuzy¢ si¢ poddostawca jedynie
po uprzednim wyrazeniu przez Zamawiajacego zgody, przy czym zgoda
taka udzielana winna zosta¢, pod rygorem niewaznosci: w formie pisemne;j
lub elektronicznej.

Dostawca odpowiada za dziatania i zaniechania swoich poddostawcow, jak
za dziatania lub zaniechania wtasne.

§ 5. Wydanie i odbior
Wydanie przedmiotu (odpowiednio — rezultatu) $wiadczenia nast¢puje w
catosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej. W przypadku wydawania przed-
miotu Umowy czgsciami, §wiadczenie moze zosta¢ uznane za wykonane i
odebrane z chwila odbioru ostatniej czgsci.
O ile Umowa nie stanowi wyraznie inaczej, dostawy realizowane s zgod-
nie z formuta Ex Works (loco magazyn Dostawcy).
Prawo wlasnosci przedmiotu §wiadczenia lub jego czgsci przechodzi na
Zamawiajacego z chwila wydania, odpowiednio catoéci lub danej czgéci
przedmiotu $§wiadczenia.
Wydanie przedmiotu $wiadczenia lub jego czgéci powinno by¢ dokumen-
towane dowodem wydania, listem przewozowym lub innym podobnym do-
kumentem, opatrzonym podpisem Zamawiajacego.
Z przedmiotem $wiadczenia powinny zosta¢ wydane Zamawiajacemu
wszelkie wymagane dokumenty z nim zwigzane (w tym specyfikacja wy-
sytkowa, zawierajaca numer zamowienia i wykaz zawarto$ci wysylki, spe-
cyfikacja jednostkowa i zbiorcza, dokumentacja techniczna i projektowa,
rysunki techniczne, atesty, legalizacje, Swiadectwa, certyfikaty itp.). Prze-
kazana Zamawiajacemu dokumentacja powinna by¢ kompletna.
Zamawiajacy uprawniony jest odméwié przyjecia wydawanego mu przed-
miotu $wiadczenia w przypadku stwierdzenia jego niezgodnosci z Umowa
lub brakow ilo§ciowych, nie wytaczajac brakow w dokumentacji wzmian-
kowanej w ust. 4, co jest rownoznaczne z niewykonaniem Umowy przez
Dostawceg.
Jezeli Umowa przewiduje odbidr przedmiotu $wiadczenia po sprawdzeniu
jego zgodnosci z Umowa, czynnosci odbiorowe dokonywane sa w miejscu
i terminie wskazanym przez Zamawiajacego i powinny zosta¢ udokumen-
towane odrgbnym protokotem odbioru opatrzonym podpisem Zamawiaja-
cego. W przypadku ujawnienia si¢ podczas czynno$ci odbiorowych nie-
zgodnosci $wiadczenia z Umowa, Zamawiajacy uprawniony jest odmowic
odbioru. W przypadku niezgodno$ci nieistotnych, Zamawiajacy moze do-
kona¢ odbioru i wyznaczy¢ termin usunigcia stwierdzonych niezgodnosci.

§ 6. Opakowanie, oznaczenie i zabezpieczenie towaru
Obowigzkiem Dostawcy jest odpowiednio oznaczenie i opakowanie to-
waru w sposob, ktory doktadnie zabezpieczy towar zardwno podczas jego
zatadunku, przewozu i wytadunku, jak i podczas jego przechowywania w
magazynie Zamawiajacego. W szczegolnosci opakowanie towaru musi za-
pewnia¢ jego ochrong przed uszkodzeniem wskutek przekladania, zata-
dunku przy uzyciu typowych urzadzen, w tym wozkoéw widtowych, badz
przesuwania si¢ lub wstrzaséw tadunku podczas przewozu, jak i wskutek
oddzialywania opadow, temperatury powietrza i innych sit przyrody, ktore
nie majg charakteru zjawisk nadzwyczajnych (katastrof). Opakowania po-
winny by¢ tez adekwatne do szczegdlnych wiasciwos$ci towaru i wymagan
wynikajacych z instrukcji/wytycznych Dostawcy. Powierzchnie krytyczne
(wrazliwe) towarow, jak np. powierzchnie widoczne lub poddawane ob-
rébce, musza by¢ w trakcie zatadunku, transportu i wyjmowania dodat-
kowo zabezpieczone przed uderzeniem, w szczegdlnos$ci poprzez stosowa-
nie dodatkowych materiatow opakowaniowych typu folie babelkowe. Po-
mocnicze materialy opakowaniowe nie moga wystawac poza obrzeza po-
jemnika glownego.

Zamawiajacy ma prawo zada¢ uzgodnienia migdzy stronami szczegotowej
instrukcji pakowania i przewozu towaru, okre$lajacej w szczegdlnosci ro-
dzaj pojemnikow, pomocniczych materialtéow opakowaniowych i innych



EA)

10.

11.

12.

13.

srodkow zabezpieczajacych, w tym przed korozja. W takim wypadku rea-
lizacja dostawy nastgpuje po uzgodnieniu takiej instrukcji migdzy stuzbami
logistycznymi stron. Na zadanie Zamawiajacego Dostawca zobowigzany
jest takze przeprowadzi¢ probe/test pakowania i symulacji przewou towaru
oraz udokumentowac ich wyniki.

Dostawca nie jest uprawniony domagac si¢ zwrotu jakichkolwiek dodatko-
wych kosztéw zwigzanych z zabezpieczeniem towaru podczas transportu,
tadunku, pakowaniem, magazynowaniem, stosowaniem niezbednych opa-
kowan lub urzadzen ochronnych, w tym specjalnych stojakow, pojemni-
kéw badz jednostek tadunkowych, przeprowadzania prob/testow pakowa-
nia lub przewozu itp. chyba, ze Umowa wyraznie zastrzega inaczej.

W przypadku seryjnych lub sukcesywnych dostaw towaréw, co do zasady
Dostawca obowigzany jest stosowa¢ opakowania standardowe, wielokrot-
nego uzytku, przestrzegajac jednoczesnie okresow/ilosci przydatnosci tego
typu opakowan. W przypadku odstepstw (dostaw w opakowaniach zastep-
czych) wymagane jest uprzednie (najpozniej jeden dzien przed terminem
dostawy) uzyskanie zgody Zamawiajacego. Stosowane opakowania za-
stgpcze musza w kazdym razie zapewnia¢ ten sam stopien ochrony, ade-
kwatny do tego, ktore zapewniaja uzgodnione opakowania standardowe.
Zaréwno opakowania jednostkowe, jak i zbiorcze winny by¢ odpowiednio
oznaczone stosownymi etykietami. Wszystkie etykiety nalezy umieszczaé
w taki sposob, aby mozna je byto fatwo usunacé.

Zamawiajacy ma prawo odmowi¢ odbioru towaru dostarczanego w wybra-
kowanych lub nieodpowiednich opakowaniach, uszkodzonych pojemni-
kach lub pojemnikach niewtasciwie oznaczonych, jak i domagac si¢ zwrotu
dodatkowych kosztéw poniesionych w zwigzku z tymi nieprawidtowo-
$ciami.

§7.Cena
Cena obejmuje ekwiwalent i wszelkie koszty zwiazane z realizacja $wiad-
czenia, a w szczegolnosci z wytworzeniem, opakowaniem, montazem, de-
montazem, zatadunkiem, roztadunkiem, przetadunkiem, transportem,
ubezpieczeniem przesylki, z angazowaniem poddostawcow, przewozni-
kow, wiasnych pracownikow, ich zakwaterowaniem, podréza itp. Do-
stawca nie moze zada¢ podwyzszenia Ceny, chociazby w czasie zawarcia
Umowy nie mozna bylo przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw wykonania
Umowy.
Z racji oszczednoscei i korzysci wynikajacych z dlugoterminowej realizacji
dostaw towarow tego samego asortymentu, w przypadku dostaw towaru
tego samego rodzaju, realizowanych przez okres przekraczajacy rok kalen-
darzowy, uzgodniona migdzy stronami cena tak dostarczanego towaru
ulega z poczatkiem kazdego kolejnego roku kalendarzowego automatycz-
nemu obnizeniu o 3%.
Strony o$wiadczaja, ze sg czynnymi podatnikami podatku od towarow i
ustug. Do Ceny wyrazanej warto$cia netto Dostawca dolicza podatek VAT
w wysokosci wynikajacej z obowiazujacych przepisow prawa.
Termin ptatnosci Ceny wynosi 60 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu
faktury wystawionej i przestanej zgodnie z warunkami Umowy oraz obo-
wigzujacymi przepisami prawa. Ewentualne btgdy lub braki oraz niewta-
Sciwe dorgczenie (nie wylaczajac naruszenia wymogu okreslonego w ust.
4 ponizej) wstrzymuja wymagalno$¢ Ceny, podobnie jak nieusunigcie bra-
kow, wad lub innych niezgodnosci przedmiotu $wiadczenia z Umowa.
Dostawca obowigzany jest przesyla¢ Zamawiajacemu faktury elektro-
niczne na adres poczty elektronicznej Zamawiajacego wskazany w tym
celu.
Dostawca zobowiazany jest zamie$cic¢ na fakturze numer Umowy i/lub za-
mowienia.
Podstawa wystawienia faktury jest kompletne wykonanie $§wiadczenia,
badz takiej czgsci $wiadczenia, ktora zgodnie z wyraznym zastrzezeniem
poczynionym w Umowie uprawnia Dostawce do domagania si¢ cze$ciowej
zaplaty.
Cena uiszczana jest przelewem bankowym na rachunek Dostawcy wska-
zany w Umowie, a w przypadku zmiany w tym zakresie — na rachunek
Dostawcy wskazany w ostatnim powiadomieniu przestanym Zamawiaja-
cemu. Cze¢s¢ Ceny odpowiadajaca kwocie naliczonego podatku od towa-
réw 1 uslug Zamawiajacy uprawniony jest uisci¢ na rachunek VAT Do-
stawcy w ramach tzw. mechanizmu podzielonej ptatnosci, takze gdyby sto-
sowanie tego mechanizmu dla dokonywanej ptatnosci nie bylo obligato-
ryjne stosownie do obowigzujacych przepisow.
W przypadku, gdy rachunek bankowy Dostawcy objetego wykazem pod-
miotoéw prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej nie
jest ujawniony w tym wykazie, Zamawiajacy moze Wstrzymac si¢ z zaptatg
Ceny, zawiadamiajac o tym Dostawce. W takim wypadku termin zaptaty
wydtuza si¢ do uptywu 7 dni od dnia powiadomienia Zamawiajacego o ra-
chunku wiasciwym dla zaptaty Ceny a ujawnionym w ww. wykazie.
Dostawca nie moze domagac si¢ odsetek za okres prolongaty terminu za-
ptaty wynikajacy z okolicznosci opisanych w ust. 8.
Za dzien zaptaty Ceny uznaje si¢ datg¢ obcigzenia rachunku bankowego Za-
mawiajacego.
Zamawiajacy uprawniony jest potraci¢ z Ceny wlasng (wzajemna) wierzy-
telno$¢ pienigzng przystugujagca mu wobec Dostawcy, choéby wierzytel-
nos¢ ta nie byta jeszcze wymagalna.
Jezeli obowiazujace przepisy uzalezniaja uprawnienia lub obowiazki Za-
mawiajacego, jako podatnika lub ptatnika podatku wynikajacego z wyko-
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nania $wiadczenia lub zaptaty Ceny, od uzyskania okre$lonego oswiadcze-
nia, zaswiadczenia, informacji lub innego dokumentu dotyczacego Do-
stawcy, Zamawiajacy uprawniony jest wstrzymac si¢ z zaptata Ceny lub
odpowiedniej jej czgsci, do czasu uzyskania tego o$wiadczenia, zaswiad-
czenia, informacji lub dokumentu od Dostawcy. Postanowienia ust. 9 zd. 2
i ust. 10 niniejszego paragrafu stosuje si¢ odpowiednio.

Postanowienia ust. 13 stosuje si¢ w szczegolno$ci do Dostawcy, ktory nie
ma na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej siedziby lub zarzadu, zobowia-
zujac go do dorgczania Zamawiajacemu przed pierwszym terminem plat-
nosci waznego certyfikatu rezydencji podatkowej oraz o$wiadczenia, ze
jest rzeczywistym wiascicielem wyplacanej mu Ceny.

Gdy $wiadczenie realizowane jest czg$ciami (etapami, okresowo, lub w
sposob ciagly przez okres czasu), zas Umowa nie okresla jaka czg§¢ Ceny
odpowiada jakiej czgéci Swiadczenia, w razie wypowiedzenia Umowy, Do-
stawca zachowuje prawo wylacznie do proporcjonalnej czgéci Ceny, to jest
do takiej czg$ci, ktora odpowiada stosunkowi wartosci $wiadczen wykona-
nych do dnia rozwigzania Umowy, do warto$ci catosci $wiadczen zatozo-
nych Umowa.

§ 8. Zapewnienia, gwarancje, reklamacje

Dostawca zapewnia o aktualnosci i prawdziwosci ujetych w Umowie da-
nych dotyczacych jego osoby, w tym o statusie podatkowym w jakim rea-
lizuje Umowg, i zobowiazany jest niezwlocznie powiadamia¢ Zamawiajg-
cego o jakichkolwiek zmianach w tym zakresie.
Zawierajac Umowe, a nastgpnie w catym okresie jej realizacji, Dostawca
zapewnia, ze uprawniony jest swobodnie rozporzadza¢ przedmiotem
$wiadczenia, i ze przedmiot ten nie jest obcigzony jakimikolwiek prawami
0s0b trzecich, ani zajeciami egzekucyjnymi, spetnienie $wiadczenia nie ko-
liduje z jakimikolwiek roszczeniami osob trzecich i nie ma na celu ich po-
krzywdzenia, jak rowniez, ze zostat dopuszczony do obrotu na terytorium
Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego zgodnie z prze-
pisami prawa, z wylaczeniem przypadkow, w ktorych na mocy Umowy za
podjgcie czynno$ci zmierzajacych do dopuszcezenia przedmiotu Umowy do
obrotu odpowiada Zamawiajacy. Dostawca zapewnia takze, ze przedmiot
$wiadczenia nie pochodzi z przestgpstwa i ze nie byl przedmiotem obrotu
w ramach tzw. karuzeli podatkowej oraz, ze nie bierze udzialu w oszustwie
podatkowym.
Dostawca gwarantuje wymagana jako$¢, kompletno$¢ oraz petng zgodno$é
$wiadczenia z Umowa oraz, ze dostarczony przedmiot $wiadczenia lub
jego czgs¢ jest nowy, nieuzywany, wolny od wad prawnych i fizycznych,
oznaczony symbolami producenta. W odniesieniu do towaréw dostarcza-
nych po akceptacji partii probnej, Dostawca gwarantuje $cista zgodnosé
wlasciwosci 1 sposobu wytworzenia towaru z tym, ktory podlegal badaniu
Zamawiajacego w ramach weryfikacji jakosciowej partii probne;.
W przypadku gdy Umowa okresla indywidualne cele jakosciowe towaru
danego rodzaju/asortymentu w wielko$ciach PPM (sztuk wadliwych na mi-
lion), Dostawca w kazdym wypadku zobowiazany jest do utrzymania war-
tosci PPM na poziomie nie wyzszym niz 25. W przypadku przekroczenia
poziomu 25 PPM, niezaleznie od innych zobowigzan z tytulu gwarancji lub
rekojmi, Dostawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajacemu i
wdrozenia odpowiedniego programu naprawczego.
Okres gwarancji jako$ci wynosi 24 miesiace liczac od dnia wydania, a je-
zeli Umowa przewiduje odbior $wiadczenia - od dnia odbioru. W przy-
padku realizacji $wiadczenia czg$ciami powyzszy termin liczony winien
by¢ od dnia odbioru ostatniej czg¢sci $wiadczenia.
Zamawiajacy uprawniony jest reklamowaé przedmiot $wiadczenia W ca-
tym okresie gwarancji, w terminie 14 dni od ujawnienia si¢ wady, usterki
lub niezgodnosci przedmiotu $wiadczenia z Umowa. Ani notyfikacja bra-
kow, wad lub niezgodnosci, ani zgloszenie roszczen z tym zwiazanych, nie
wymaga stosowania formularzy (wzorcow) Dostawcy.
Czynnos$ci wzmiankowanych w ust. 6 Zamawiajacy moze dokona¢ w for-
mie pisemnej, przy uzyciu poczty elektronicznej lub w kazdy inny sposob.
Dostawca jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji, w tym w razie po-
trzeby takze do zbadania przedmiotu $wiadczenia u Zamawiajacego, w ter-
minie 7 dni od dnia jej zgloszenia. Bezskuteczny uptyw tego terminu jest
réwnoznaczny z uznaniem reklamacji za zasadna.
Kazda ze stron ponosi koszty wlasnych dziatan objgtych postgpowaniem
reklamacyjnym z tym, ze w przypadku potwierdzenia zasadno$ci reklama-
cji, Dostawca obowigzany jest zwrdci¢ Zamawiajacemu poniesione przez
niego koszty postgpowania reklamacyjnego, w tym koszty ewentualnych
badan/ekspertyz zleconych celem ustalenia przyczyn ujawnienia si¢
wad/usterek.

Jezeli przedmiot §wiadczenia ma wady Zamawiajacy wedtug wiasnego

uznania jest uprawniony do:

a. zadania od Dostawcy usunigcia wady lub dostarczenia przedmiotu
$wiadczenia wolnego od wad na koszt i ryzyko Dostawcy w najszyb-
szym mozliwym terminie, lub

b. Zadania obnizenia Ceny lub odstapienia od umowy z zachowaniem
prawa domagania si¢ naprawienia szkody.

Dostawca zobowigzany jest usung¢ wady lub wymieni¢ przedmiot §wiad-

czenia na wolny od wad w terminie 14 dni od zgloszenia reklamacji.

Z chwilg usunigcia wady lub wymiany przedmiotu $wiadczenia termin re-

kojmi za wady oraz gwarancji jakosci rozpoczyna bieg od nowa w stosunku

do czgsci naprawionej lub wymienionej, a jezeli usunigto wadg istotng — w

stosunku do calo$ci przedmiotu $wiadczenia.
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Uprawnienia z tytutlu gwarancji i ich wykonywanie, w zaden sposob nie
ogranicza uprawnien Zamawiajacego z tytutu rgkojmi za wady.

W przypadku gdy Umowa okresla indywidualne cele jako$ciowe towaru
danego rodzaju/asortymentu w wielko$ciach PPM (sztuk wadliwych na mi-
lion), Dostawca w kazdym wypadku zobowigzany jest do utrzymania war-
to$ci PPM na poziomie nie wyzszym niz 25. W przypadku przekroczenia
poziomu 25 PPM, niezaleznie od innych zobowigzan z tytutu gwarancji lub
rekojmi, Dostawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajacemu i
wdrozenia odpowiedniego programu naprawczego.

W przypadku wystapienia przez strong trzecia przeciw Zamawiajacemu z
roszczeniem o naruszenie jej praw do przedmiotu Umowy lub jego czesci,
Dostawca wedlug uznania Zamawiajacego wlasnym staraniem i na wlasny
koszt: (i) uzyska na rzecz Zamawiajacego prawa niezb¢dne do korzystania
z przedmiotu $wiadczenia w zakresie przewidzianym w Umowie i pokryje
Zamawiajacemu szkod¢ powstata na skutek wynikajacego ze sporu ogra-
niczenia mozliwosci korzystania z przedmiotu Umowy, jak rowniez po-
niesione przez Zamawiajacego koszty uczestnictwa w sporze oraz orze-
czone w stosownej procedurze albo uznane przez Zamawiajacego Ww
uzgodnieniu ze Dostawca naleznosci osoby trzeciej, albo (ii) dostarczy
przedmiot $wiadczenia wolny od wad prawnych, (iii) opracuje rozwiazania
nienaruszajace praw stron trzecich, zapewniajace korzystanie z przedmiotu
$wiadczenia w zakresie przewidzianym w Umowie, ponoszac koszty ich
wdrozZenia.

§ 9. Odpowiedzialno$é

Zamawiajacy odpowiada wzglgdem Dostawcy jedynie za bezpo$rednie

straty materialne do maksymalnej wysokosci facznej Ceny netto, a w przy-

padku, gdy przedmiot §wiadczenia realizowany jest czg$ciami - do wWyso-
kosci Ceny netto danej czg$ci przedmiotu $wiadczenia.

Zamawiajacy uprawniony jest do zadania zaptaty od Dostawcy kar umow-

nych w przypadku:

a. opodznienia w realizacji $wiadczenia - w wysokosci 0,2% tacznej Ceny
netto, a w przypadku, gdy $wiadczenie realizowane jest czg$ciami - w
wysokosci 0,2% Ceny netto danej czgsci przedmiotu $wiadczenia, za
kazdy rozpoczgty dzien opdznienia,

b. opdznienia w usuni¢ciu wady (niezgodnosci z Umowa) - w wysokosci
0,2% tacznej Ceny netto za kazdy rozpoczgty dzien opdznienia,

€. odstgpienia od Umowy w catosci lub w czgsci przez Zamawiajacego
z przyczyn lezacych po stronie Dostawcy - w wysokosci 10% tacznej
Ceny netto.

Strony zgodnie postanawiaja, ze taczna kwota kar umownych naliczonej
zgodnie z ust. 2 lit. a lub lit. b powyzej, nie moze przekroczy¢ 100% tacznej
Ceny netto.
Zamawiajacy ma prawo na zasadach ogolnych dochodzi¢ od Dostawcy na-
prawienia szkody, ktorej wysoko$¢ przewyzsza wysoko$¢ zastrzezonych
kar umownych.
Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ zaplaty zastrzezonych kar umownych
wedlug wlasnego wyboru, w tym tacznie kary umownej za odstapienie od
Umowy i za opdznienie zaistniate do dnia odstapienia.
Dostawca zobowiazany jest zaptaci¢ naliczona kar¢ umowng w terminie 7
dni od zgloszenia stosownego zadania (noty).
Dostawca ponosi wzgledem Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ odszkodo-
wawcza, w tym za wszelkie poniesione koszty (straty) i korzysci utracone
wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Dostawcy obo-
wigzkow wynikajacych z przepisow prawa podatkowego, w tym takze z ty-
tutu utraty lub braku mozliwosci odliczenia przez Zamawiajacego podatku
VAT naliczonego w fakturze wystawionej przez Dostawceg.
W przypadku opdznienia w wykonaniu Umowy w cato$ci lub w czgscei, hie
wylaczajac obowiazkow wynikajacych z rgkojmi lub gwarancji, Zamawia-
jacy ma prawo skorzysta¢ z wykonania zastgpczego, tj. wykona¢ osobiscie
lub przy pomocy innego podmiotu zobowigzanie, na koszt i ryzyko Do-
stawcy bez koniecznosci uzyskiwania upowaznienia sadu po uprzednim
poinformowaniu Dostawcy o zamiarze skorzystania z niniejszego upraw-
nienia i wezwania do niezwlocznego wykonania Umowy. Dostawca zobo-
wigzany jest do zwrotu Zamawiajacemu wszelkich poniesionych przez Za-
mawiajacego kosztow zwigzanych z wykonaniem zastgpczym.

Dostawca zobowigzany jest zapewni¢ i przedstawi¢ na kazde zadanie Za-

mawiajacego dokument potwierdzajacy zawarcie wymaganej Umowa

umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Dostawcy.

§ 10. Prawa wlasnosci intelektualnej

Zawierajac Umoweg, a nastgpnie w catym okresie jej realizacji, Dostawca
zapewnia, ze jest lub bedzie uprawniony do rozporzadzania prawami au-
torskimi w zakresie zgodnym z Umowa, w tym kolejnymi ustgpami OWZ,
do wszystkich utworow, ktore stanowia przedmiot $wiadczenia lub sg wy-
konywane i wydawane Zamawiajacemu przez Dostawce W ramach realiza-
cji Umowy.

Wraz z przekazaniem Zamawiajacemu utworu lub jego egzemplarza, na
Zamawiajacego przechodzi catos¢ autorskich praw majatkowych do utwo-
réw stworzonych przy wykonywaniu §wiadczen przewidzianych w Umo-
wie, bez ograniczen czasowych lub terytorialnych. Przeniesienie majatko-
wych praw autorskich obejmuje wszystkie pola eksploatacji znane na dzien
zawarcia Umowy, nie wylaczajac zadnego z opisanych w art. 50 ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (zwielokrotniania, utrwalania, ob-
rotu i rozpowszechniania utworu - we wszystkich formach i technikach).
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W pierwszym rzedzie przeniesienie majatkowych praw autorskich do

utworéw obejmuje nastepujace pola eksploatacji:

1)  bezposrednie wykorzystywanie egzemplarzy utworu w dziatalnosci
wlasnej przedsigbiorstwa Zamawiajacego, w tym jako projekty,
wzorce, instrukcje i inne materiaty wdrazane do zastosowania przez
pracownikow i shuzby Zamawiajacego,

2)  utrwalanie i zwielokrotnianie utworu jakakolwiek technikg, w tym
technikg druku lub reprodukcji, a takze zapisu magnetycznego i tech-
nikg cyfrowa, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie w korespon-
dencji, pismach, opracowaniach i innych dokumentach (pisemnych
lub cyfrowych), na materiatach reklamowych, wizytoéwkach, utrwa-
lania i zwielokrotniania zapisu cyfrowego utworu w pamieci kompu-
tera, innych urzadzen, na dowolnym no$niku cyfrowym,

3)  wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo eg-
zemplarzy utworu;

4)  publiczne udostgpnianie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢
do niego dostgp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, rozpo-
wszechniania utworu w kazdy inny sposob, w tym poprzez wyswie-
tlanie, kolportaz i dystrybucj¢ materiatow reklamowych i informa-
cyjnych, umieszczanie i wykorzystanie na stronach internetowych,
udostepnianie w Internecie i wszelkich innych sieciach teleinforma-
tycznych, wystawianie, odtwarzanie, przesytanie i nadawanie (emi-
sj¢), w tym w programach (audycjach, reklamach i innych utworach
multimedialnych) telewizyjnych, kanalach (serwisach) interneto-
wych, portalach spotecznosciowych,

5)  dalsze rozporzadzanie, licencjonowanie lub innego rodzaju upowaz-
nianie do wykorzystywania utworu, a takze pobierania pozytkow,

a ponadto obejmuje

6) nieodwotane uprawnienie do: dokonywania, rozporzadzania i korzy-
stania z opracowan (przystosowan, modyfikacji, kompilacji, optyma-
lizacji, thumaczen, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w
utworze, w tym rowniez dot. wykorzystania go w czgsci lub catosci
oraz laczenia z innymi utworami) na wszystkich polach eksploatacji
okreslonych powyzej (wykonywanie praw zaleznych), jak i dalszego
zezwalania na wykonywanie praw zaleznych, w tym na rozporzadza-
nie i korzystanie z opracowan na wszystkich polach eksploatacji, wy-
mienionych wczesniej.

Nadto Dostawca zobowiazany jest do niewykonywania przez siebie oraz
do zapewnienia niewykonywania przez jakiekolwiek osoby trzecie autor-
skich praw osobistych do utworéw, w tym prawa do oznaczenia utworu
swoim nazwiskiem i sprzeciwiania si¢ ingerencji w tre§¢ i forme utworu
oraz niewykonywania nadzoru nad wykorzystaniem utworu, a jednocze-
$nie udziela Zamawiajacemu nieodwolywalnego upowaznienia do wyko-
nywania osobistych praw autorskich tworcy utworow.

W zakresie, w jakim utwor zostanie wykonany przez poddostawcow, pra-

cownikow lub inne osoby, ktorymi Dostawca si¢ postuguje, Dostawca

gwarantuje skuteczne przeniesienia na Zamawiajacego praw W zakresie

opisanym ust. 2-3.

Jezeli w zwiazku z realizacja umowy przez Dostawcg powstang rozwigza-

nia majgce przymiot wynalazku, wzoru przemystowego lub wzoru uzytko-

wego, prawa wlasno$ci przemystowej do tychze rozwiazan przystuguja Za-
mawiajacemu.

Dostawca zobowiazany jest przy tym zaspokoi¢ i chroni¢ Zamawiajacego

przed wszelkimi roszczenia tworcéw rozwiazan okreslonych w ust. 5, w

tym z tytutu wynagrodzenia za korzystanie z tych rozwigzan przez Zama-

wiajacego.

Dostawcy nie przystuguje jakiekolwiek wynagrodzenie czy innego rodzaju

nalezno$¢ za §wiadczenia opisane w ustgpach poprzedzajacych, w tym

przeniesienie autorskich praw majatkowych, jezeli nie zostanie ono wyraz-
nie uzgodnione migdzy Stronami z zachowaniem formy pisemnej pod ry-
gorem niewaznosci.

Zamawiajacy jest uprawniony do powotywania si¢ na fakt wspotpracy z

Dostawca w tym do umieszczania znakow towarowych Dostawcy we wia-

snych materiatach informacyjnych i marketingowych.

§ 11. Poufnosé
Strony Umowy zobowigzane sa do zachowania w poufnosci jej postano-
wien, jak rowniez wszelkich informacji powzigtych w zwiazku z jej reali-
zacja, w tym:
a. danych osobowych w rozumieniu rozporzadzenia RODO,
b. informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa Strony.
Strony zobowiazane sa do wykorzystania informacji wymienionych w ust.
1 powyzej, wytacznie do celow realizacji Umowy.
Obowiagzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji powszechnie
znanych, informacji udostgpnianych na zadanie organu, ktory zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, uprawniony jest do zadania ujawnienia
takich informacji.
Obowiazek zachowania poufnosci obowiazuje przez czas, w ktorym infor-
macje te zachowuja swdj poufny charakter, zgodnie z obowigzujacymi w
tym zakresie przepisami prawa, jednak nie krocej niz przez okres 5 lat od
ich przekazania.
Strona moze ujawnia¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej jedy-
nie osobom, ktore beda braty udziat w wykonywaniu Umowy. Strona zo-
bowiazuje si¢ poinformowac takie osoby o obowiazkach wynikajacych z
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ustgpow poprzedzajacych i zobowigza¢ do ich przestrzegania. Strona po-
nosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie naruszenia przez takie osoby poufnosci
informacji.

Obowiazek zachowania poufnosci ustaje w takim zakresie w jakim Strona
ujawniajgca wyrazi pisemng zgod¢ na ujawnienie informacji.

§ 12. Ochrona danych osobowych

Kazda ze Stron Umowy zobowigzana jest przetwarza¢ dane osobowe udo-
stepnione przez druga Strong w sposob zgodny z obowigzujacymi przepi-
sami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Zamawiajacy (jako administrator danych) powierza Dostawcy do przetwa-
rzania dane osobowe, ktore zgromadzit zgodnie z obowiazujacymi przepi-
sami prawa, znajdujace si¢ w systemie teleinformatycznym Dostawcy, w
tym dane dotyczace Pracownikow oraz kontrahentow Zamawiajacego.
Dostawca na potrzeby i w zakresie nie przekraczajacym czynnosci ko-
niecznych do wykonania Umowy, jest upowazniony do przetwarzania da-
nych powierzonych w formie elektronicznej.
Dostawca zobowiazany jest przetwarza¢ powierzonych danych osobowych
wylacznie w celach zwigzanych z realizacja Umowy i wylacznie w zakre-
sie, jaki jest niezbedny do realizacji jej celow.
Powierzone mu na mocy Umowy dane osobowe beda przetwarzane w sie-
dzibie Dostawcy. W przypadku, gdyby Dostawca przetwarzat dane w in-
nym miejscu, jest obowigzany poinformowac o tym pisemnie Zamawiaja-
cego przed rozpoczgciem przetwarzania danych w innym miejscu.
Dostawca zobowiazuje si¢ zastosowaé $rodki techniczne i organizacyjne
majace na celu nalezyte, odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrona, zabezpieczenie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczyc¢ je przed udostgpnieniem oso-
bom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniona, przetwa-
rzaniem z naruszeniem przepisOw prawa, oraz zmiana, utrata, uszkodze-
niem lub zniszczeniem.

Do przetwarzania danych osobowych, przekazywanych na mocy niniejszej

Umowy, moga by¢ dopuszczeni jedynie pracownicy Dostawcy posiadajacy

imienne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.

Dostawca zobowiazany jest nadto do:

1)  udzielania Zamawiajacemu na kazde jego zadanie informacji na te-
mat przetwarzania powierzonych danych osobowych. W szczegoélno-
$ci Dostawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego przekazywania in-
formacji o kazdym przypadku naruszenia obowiazkow dotyczacych
ochrony danych osobowych przez Dostawce, jego pracownikow,
wspotpracownikow lub osoby trzecie, ktorym Dostawca powierzyt
przetwarzanie danych;

2)  niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich czynno-
$ciach zwigzanych z danymi osobowymi objgtymi niniejsza Umowa
prowadzonych przed Generalnym Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych, urzgdami panstwowymi, policja lub sadami;

3)  umozliwienia Zamawiajacemu dokonania kontroli w miejscach, w
ktorych sa przetwarzane powierzone dane osobowe, w terminie usta-
lonym przez Strony, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni  kalen-
darzowych od dnia powiadomienia Dostawcy przez Zamawiajacego
0 zamiarze przeprowadzenia kontroli, w celu sprawdzenia prawidto-
wosci przetwarzania oraz zabezpieczania danych osobowych;

4)  zwrdcenia Zamawiajacemu po zakonczeniu Umowy wszelkich no-
$nikow, zawierajacych powierzone dane osobowe lub ich trwatego
usunigcia z no$nikow, ktorych zwrocenie Zamawiajace nie jest moz-
liwe (chyba ze obowiazek przechowywania danych wynika z przepi-
sOW powszechnie obowigzujacego prawa). Obowiazek usunigcia da-
nych dotyczy rowniez wszelkich sporzadzonych przez Dostawcg ko-
pii danych.

Dostawca w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobo-

wych jest zobowigzany niezwlocznie zglosic¢ ten fakt Zamawiajacemu, nie

pozniej niz w terminie 24 godzin od momentu zidentyfikowania narusze-
nia.

§ 13. Sila wyzsza
Strona nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy, spowodowane zdarzeniem (przeszkoda) o charakterze sity wyz-
szej, o ile niezwlocznie powiadomi o tym zdarzeniu druga Strong, a takze
udokumentuje wystapienie tego zdarzenia i okres trwania przeszkody.
Pod pojeciem sity wyzszej nalezy rozumie¢ zdarzenia lezace poza kontrolg
Stron znajdujacej si¢ pod jej wplywem, np. trzgsienie ziemi, pozar, po-
wodz, huragan, eksplozja/wybuch, dziatanie Zywiotow, wypadek, wojna,
grozba wojny, mobilizacja, zamieszki, rebelia, sabotaz, atak terrory-
styczny, powstanie, niepokoj spoteczny lub rekwizycja, epidemie, za-
mieszki, ogloszone strajki generalne w odnos$nych sektorach dziatalnosci
gospodarczej, blokady drog, natozone embarga, oficjalne decyzje organow
wiadzy i administracji publicznej.
W przypadku, gdyby okres dziatania sity wyzszej trwa dtuzej niz 30 dni
Strony wedlug swojego uznania moga (i) ustali¢ wspdlnie dalszy sposob
postepowania w celu wywiazania si¢ ze swoich zobowigzan wynikajacych
z Umowy lub (ii) odstapi¢ od Umowy.
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§ 14. Korespondencja

1. Biezace uzgodnienia, dyspozycje, notyfikacje, zawiadomienia itp. o$wiad-
czenia dotyczace realizacji Umowy moga by¢ sktadane pisemnie lub przy
uzyciu poczty elektronicznej na adresy Stron wskazane w Umowie, a w
przypadku pisemnego powiadomienia o zmianie danych wskazanych w
Umowie - na adres, ktory zostat ostatnio przez Stron¢ wskazany.

2. Osoby, ktore zostaty przez Strong wskazane w Umowie, jako jej przedsta-
wiciele lub koordynatorzy, uwaza¢ si¢ bedzie za umocowane do sktadnia i
przyjmowania w imieniu Strony o$wiadczen, o ktorych mowa w ust. 1.

3. Stosowanie poczty elektronicznej nie dotyczy oswiadczen w sprawie
zmiany, wypowiedzenia, rozwigzania, odstgpienia od Umowy zawartej w
formie pisemnej, ani zmiany rachunku bankowego wtasciwego dla zaptaty
Ceny. Czynnosci te wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Postanowienia ust. 3 odnosza si¢ takze do uzupetnienia lub zmiany Umowy
zawartej w formie pisemnej, z wyjatkiem zmian OWZ, o ktorych Dostawca
moze by¢ skutecznie powiadomiony takze przy uzyciu poczty elektronicz-
nej.

§ 15. Kodeks postepowania etycznego

Dostawca obowigzany jest przestrzegaé¢ zasad wynikajacych z postanowien Ko-
deksu Etycznego Hydrapres S.A. ktory stanowi integralng cz¢s¢ OWZ, a w
szczegblnosei respektowad zasady uczciwosci, poszanowania godnosci czlo-
wieka, zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow, dbatosci o srodowisko, a takze
przeciwdziata¢ korupcji, wyzyskowi, pracy przymusowej i dyskryminacji. Ko-
deks jest publikowany pod adresem: https://hydrapres.pl/images/kodeks-
etyczny/kodeks_etyczny.pdf

§ 16. Postanowienia koncowe

1. Dostawca nie moze przenie$¢ jakichkolwiek praw i obowigzkow wynika-
jacych z Umowy bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyra-
zonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

2. Strony zgodnie postanawiaja, ze wylaczaja stosowanie Konwencji Naro-
dow Zjednoczonych o umowach migedzynarodowych sprzedazy towarow
sporzadzonej w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 r.

3. Jezeli jakiekolwiek postanowienie Umowy lub OWZ zostanie uznane za
niewazne, w cato$ci lub w czgéci, nie wplynie to na wazno$¢ pozostatych
postanowien Umowy lub OWZ. Strony zobowiazane sg zastapi¢ takie po-
stanowienie innym, odpowiadajacym sensowi i celom postanowienia do-
tknigtego niewaznoscia.

4. Wszelkie spory wynikajace z Umowy lub pozostajace w zwiagzku z nig
beda rozstrzygane wytacznie przez polski sad powszechny wlasciwy miej-
scowo ze wzgledu na siedzib¢ Zamawiajacego.

5. Umowa podlega prawu polskiemu.

6. W przypadku, gdy Umowa zostata sporzadzona w dwoch wersjach jezyko-
wych, dla rozstrzygniecia rozbiezno$ci migdzy nimi wiazaca jest wersja
polska.
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